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Introdução 
 

O Organizador de Fila é um recurso, que permite o cliente organizar 

a fila com um chamador de senhas ou guichês, utilizando o 

MídiaBox.  

Em conjunto com o recurso Organizador de Fila, o MídiaBox pode 

continuar exibindo suas mídias (tabelas de preço, vídeos, imagens, 

notícias e previsão de tempo).  

A seguir veremos as estruturas onde o Organizador de Fila se 

encaixa, e exemplos de algumas telas mostrando o recurso em 

execução. Para realizar outras configurações nas telas acesse o 

software MídiaManager. 
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Estrutura 1 

- A figura abaixo representa, N Platinas PC fazendo requisição de 

senha para um único MídiaBox. O MídiaBox fará o controle das 

requisições, ou seja, exibirá na tela a senha por ordem de chamada. 

As telas abaixo foram configuradas no software Mídia Manager: 
            

       ou 

 

 

 

 

 

       

      

 

 

 

           

       

Balança 01: Pressione a tecla associada no 

teclado da balança, para chamar o próximo da fila.  

A associação das teclas é feita no software Smart, 

as teclas têm as seguintes funções: iniciar 

sequência, chamar e repetir.   

 

Balança 01 Balança 02 Balança N 
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Estrutura 2 

- A figura abaixo representa, N computadores (com o software 

Cliente Organizador instalado) e N Platinas PC fazendo requisição 

para um MídiaBox. O MídiaBox fará o controle das requisições, ou 

seja, exibirá na tela a senha por ordem de chamada. As telas 

abaixo foram configuradas no software Mídia Manager: 

     

         ou 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PC 01: Pressione a tecla associada no computador, para chamar o próximo 

da fila.  

A associação das teclas é feita no software Organizador de Fila, as teclas têm 

as seguintes funções: iniciar sequência, chamar e repetir. 
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Estrutura 3 

- A figura abaixo representa, N Platinas PC fazendo requisição para 

um MídiaBox Master. Esse MídiaBox recebe a requisição de senha, 

processa e exibe na tela, replicando a mesma informação para o(s) 

outro(s) MídiaBox(es), vinculado(s) à ele. As telas abaixo foram 

configuradas no software Mídia Manager: 

    

             ou 

 

 

 

 

 

 

            

 

 

 

 

 

Balança 01: Pressione a tecla associada no 

teclado da balança, para chamar o próximo da fila.  

A associação das teclas é feita no software Smart, 

as teclas têm as seguintes funções: iniciar 

sequência, chamar e repetir. 
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Exemplo 1: 

A tela é montada, para informar a próxima senha, o guichê ou 

balança e a imagem associada (Ex: seta direita cadastrada no Mídia 

Manager), quando operador fizer a chamada, (balança ou 

computador). 

Obs: Caso não tenha imagem cadastrada (Mídia Manager) e 

associada (Smart ou Cliente Organizador), não aparecerá nenhuma 

imagem na tela. A tela abaixo é totalmente customizável, e permite 

que o usuário mude o plano de fundo, a imagem em que aparecerá, 

a fonte da letra e também as informações que aparecerão na tela. 

 

Segue o exemplo: 
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Exemplo 2: 

A tela é montada, para informar o guichê ou balança e a imagem 

associada (Ex: seta direita cadastrada no Mídia Manager), quando 

operador fizer a chamada, (balança ou computador). 

Obs: Caso não tenha imagem cadastrada (Mídia Manager) e 

associada (Smart ou Cliente Organizador), não aparecerá nenhuma 

imagem na tela. A tela abaixo é totalmente customizável, e permite 

que o usuário mude o plano de fundo, a imagem em que aparecerá, 

a fonte da letra e também as informações que aparecerão na tela. 

 

Segue o exemplo: 
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Exemplo 3: 

A tela é montada para informar a senha, quando o operador fizer a 

chamada, (balança ou computador). 

Obs: A tela abaixo é totalmente customizável, e permite que o 

usuário mude o plano de fundo, a fonte da letra e também as 

informações que aparecerão na tela. 

 

Segue o exemplo: 

 

 

 


